QGQUPO

Codigo: Q-AD-05-F-01

ACTA DE REUNION Revision # 2
UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 Fecha vigencia
26 /12 /2023
REUNION Seguimiento Contrato de Prestacion de Servicios No.1004 de 2023
PROYECTO Reclamaciones ADRES
ACTA No. 074 LOTES |3y4 FECHA 03-10-2024 HORA | 11:05 a.m.
OBJETIVOS Actividades Paquetes 6, 7, 8y 10
COORDINADOR AGS Colombia SAS RELATOR | Luisa Fernanda Jacome Navarrete
ASISTENTES:
ENTIDAD /
NOMBRE CARGO EMPRESA
Carlos Ernesto Guerrero Matta Director de Interventoria AGS
Cenaida Gomez Nieto Experta en Reclamaciones AGS
Mobnica Pulido Castillo Lider Calidad Zona 3 AGS
Maria Helena Cabezas Hernandez Lider Calidad Zona 4 AGS
Luisa Fernanda Jacome Navarrete Profesional Juridico Junior AGS
Yasmin Cecilia Escamilla Badillo Asesora de la Direccion General ADRES
Martha Lucia Flérez Pinzén Directora de Auditoria Lote 3 UTR 2023
Maria Esperanza Rozo Gémez Directora Juridica Lote 3 UTR2023
Humberto Bozzi Angel Director de Control Interno Lote 3 UTR 2023
Eduardo Neisa Cortés Dlrecto_r de_TecnoIogla y UTR 2023
Comunicaciones Lote 3
Maria Consuelo Gonzéalez Aristizabal Directora de Auditoria Lote 4 UTR 2023
Cilia Inés Guio Pedraza Directora de Control Interno Lote 4 UTR 2023
Diana Marcela Garzon Mora Abogada Direccion Juridica UTR 2023
Hernando Morales Diaz Ingeniero Direccién Control Interno UTR2023
Miller Hernando Castillo Reina Coordinador Operativo UTR 2023
Karol Moscoso Rodriguez Lider Seguimiento Contractual UTR 2023

AGENDA DE ACTIVIDADES:

1. Estado de paquetes en proceso, Lote 3

2. Hallazgos de calidad relevantes, Lote 3

3. Porcentaje de aprobacion y glosa de 10 entidades con mayor valor reclamado, Lote 3

4. Reporte de auditorias en sitio, Lote 3

5. Estado de paquetes en proceso, Lote 4
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Hallazgos de calidad relevantes, Lote 4

Porcentaje de aprobacion y glosa de 10 entidades con mayor valor reclamado, Lote 4

Reporte de auditorias en sitio, Lote 4

©|l XN

Varios

TEMAS TRATADOS:

LOTE 3:
1. Estado de paquetes en proceso, Lote 3

1.1 Paquete 06: El 25 de septiembre la UTR2023 remitio la certificacion de cierre. EI 01 de octubre
AGS remite la certificacién de pre-cierre y solicita ajustar la certificacién de cierre incluyendo las
actividades adelantadas con posterioridad a la entrega de la certificacién de cierre. El 02 de
octubre la UTR2023 envia la certificacion ajustada segun solicitud de la interventoria.

1.2 Paquete 07: El 30 de septiembre se llevé a cabo la conciliacion del paquete, el cual superé la
validacién de calidad. Estan pendientes el acta de conciliacion con archivos y certificacion de pre-
cierre.

1.3 Paquete 08: El 24 de septiembre la UTR2023 dispuso la BDT de resultados y el 25 de septiembre
remitié la certificacion de pre-cierre.

1.4 Paquete 10: Se esta adelantando el proceso de auditoria.

El avance del PQT_10_Z3, por segmento se presenta en el tablero de control, cuya imagen es la
siguiente:

5.010 4.291 1.878

75.862 64.827 20.730

15,59%

PZ310 PZ310
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Luego se informa el porcentaje de auditoria por estados, del Paquete 10 Lote 3, con relacion al
avance que se tiene a la fecha, siendo Aprobado el 27,97%, con 573 reclamaciones; Aprobado
Parcial el 30,42% con 624 reclamaciones y No Aprobado el 41,64% con 854 reclamaciones.

Aprobado Parcial
624
30,42%

2. Hallazgos de calidad relevantes, Lote 3

En relacién con las glosas aplicadas hasta la fecha y con mayor participacién en el Paquete 10

Lote 3, son:
GLOSA DESCRIPCION CANTIDAD %

La factura de venta o documento equivalente allegada en los soportes de la

2108 reclamacién presenta diferencias respecto de la informacién registrada en el 2.842 20,02
medio magnético

3209 |Ayuda diagndstica no tiene justificacion 1.426 10,04

3107 |Soporte de medicamentos ausente o incompleto 1.423 10,02

4506  |El material hace parte y se cobra adicionalmente. 825 5,81

2103 [Existe inconsistencia entre el formulario de reclamacién y los soportes 824 5,80

3207 |Medicamento no tiene justificacién 623 4,39

5109 La fa_ctura allegada en el medio magnetlco de la reclamacién presenta cobro de S64 397
medicamento relacionado como insumo.
La factura de venta no aporta el Cédigo Unico de Facturacién Electrénica - CUFE

4409 |y/o el CUFE aportado es inexistente tras realizar la consulta en el portal web de la 522 3,68
DIAN.

3106  |Soporte de material ausente o incompleto 505 3,56

3206 |Material no tienen la justificacién 465 327

3. Porcentaje de aprobacion y glosa de 10 entidades con mayor valor reclamado, Lote 3

Las 10 entidades reclamantes con mayor valor radicado presentan los siguientes valores y

porcentajes de aprobacion y glosa, segun lo auditado a la fecha:
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VALOR VALOR % VALOR
DEPARTAMENTO  MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE AUDITADO(§) APROBADO (§) APROBACION GLOSADO(§) % CLOSA
BOGOTADC. _ |BOGOTADC. MEDICENTRO FAMILIAR IPS SAS 56918159,00]  42168399,00 7409 14749760,00 2591
SANTANDER __|BARRANCABERMEJA |UNIDAD CLINICA LA MAGDALENASAS. 6487976600 3939901200 6073 2548075400 3927
BOGOTADC  |BOGOTADC. CRUZ ROJACOLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA| 56 85008200, 2906648200 SI3 2778360000 4887
¥ BOGOTADC
BOGOTADC.  |BOGOTADC. CLINICA MEDICAL SAS 126837792600 571406.927,00 4505 69697099900 5495
BOGOTADC  |BOGOTADC. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA ESE 36680100300, 13698410000 3739 22981690300 6265
ANTIOQUIA ___ENVIGADO ESE. HOSPITALMANUEL URIBE ANGEL 14146363300 5278425100 373] 8867938200 6269
SANTANDER __ |BUCARAMANGA __ |ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER 92999808600 27593210850 2967 65406597750 7033
ANTIOQUIA  |MEDELLIN o HOSPIAL GENERAL DEMEDELLIN LUZCASTRODE | nseznson 2186672100 7756 8375498300 7244
BOGOTADC __ |BOGOTADC. ADMINISTRADORA CLINICA LA COLINA SAS 12880373700] 411354800 319 124690189,00 9681
BOGOTADC  |BOGOTADC. ADMINISTRADORA COUNTRY SA 6172104500 44903700 073 6127200800 9927

4. Reporte de auditorias en sitio, Lote 3

A lafecha se han realizado 13 auditorias en sitio, estan en ejecucion 3y 4 programadas, las cuales
se identifican a continuacion:

FECHA NIT ENTIDAD RECLAMANTE DEPARTAMENTO MUNICIPIO ESTADO OBSERVACION

03/10/2024 | 890906347 |E.S.E. HOSPITAL MANUEL URIBE ANGEL ANTIOQUIA ENVIGADC EN EJECUCION

010/2024 | 890905843 |[INAS DOMINICAS PRESENTACION SMAVIRGEN BETOURS PROV ANTIOQUIA MEDELLIN REALIZADA  [EN ANALISIS
02/10/2024 | 900625317 |CORPORACION HOSPITAL INFANTIL CONCEIO DE MEDELLIN ANTIOQUIA MEDELLIN REALIZADA  |EN ANALISIS
25/09/2024 | 800149384 |CLINICA COLSANITASSA. BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. REALIZADA  |SIN HALLAZGOS
25/09/2024 | 830005028 |ADMINISTRADORA COUNTRY SA, BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. REALIZADA  |SIN HALLAZGOS
26/09/2024 | 860002541 |CLINICA DE MARLY SA. BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. REALIZADA  |SIN HALLAZGOS
26/09/2024 | 860006656 |FUNDACION ABOOD SHAIO BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. REALIZADA  |SIN HALLAZGOS
27/09/2024 | 860035992 |FUNDACION CARDIO INFANTIL BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. REALIZADA  |SIN HALLAZGOS
27/09/2024 | 860037950 |FUNDACION SANTA FE DE BOGOTA BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. REALIZADA  |SIN HALLAZGOS
02/10/2024 | 899999123 |HOSPITAL DE LA MISERICORDIA BOGOTA BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. REALIZADA  |SIN HALLAZGOS
07/10/2024 | 900102024 |MEDICLINICO SANTAANAIPS Y CIAS EN C BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. PROGRAMADA

03/10/2024 | 900582598 |ADMINISTRADORACLINICA LA COLINA SAS BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. EN EJECUCION

08/10/2024 | 90mM45394 |LOS COBOSMEDICAL CENTERSAS BOGOTAD.C. BOGOTAD.C. PROGRAMADA

03/10/2024 | 830514240 |DIAGNOSTIMEDSA. CALDAS MANIZALES EN EJECUCION

04/10/2024 | 890BOTIGO |CLINICA DE LA PRESENTACION CALDAS MANIZALES PROGRAMADA

07/10/2024 | 900848340 |CLINICA CENTRAL DEL QUINDIO SAS QUINDIO ARMENIA PROGRAMADA

010/2024 | 8914743  |CLINICA DE FRACTURAS LIMITADA RISARALDA PEREIRA REALIZADA  [SIN HALLAZGOS
02/10/2024 | 891409981 |CLINICA LOS ROSALES LTDA RISARALDA PEREIRA REALIZADA  |EN ANALISIS
25/09/2024 | 800065396 |INSTITUTG DE DIAGNOSTICO MEDICO IDIME S.A SANTANDER BUCARAMANGA, REALIZADA  |SIN HALLAZGOS
26/09/2024 | 901041691 |[CENTRO MEDICOS COLSANITAS SANTANDER BUCARAMANGA REALIZADA  |SIN HALLAZGOS

LOTE 4.

5. Estado de paquetes en proceso, Lote 4

5.1 Paquete 06: El 24 de septiembre la UTR2023 dispuso la BDT de cierre y el 25 de septiembre
remitio la certificacion de cierre.

5.2 Paquete 07: El 01 de octubre AGS remiti0 las observaciones de calidad las cuales se responderan
el 03 de octubre.

5.3 Paquete 08: El 27 de septiembre la UTR2023 dispuso la BDT de resultados y el 30 de septiembre
remitio la certificacion de pre-cierre.
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5.4 Paquete 10: Se esta adelantando el proceso de auditoria.

El avance del PQT_10_Z4, por segmento se presenta en el tablero de control, cuya imagen es la
siguiente:

2683 239

i
i
i
I
T

80,699 62114 17.415

40,09% 27,72% 1418%

Avance Avance Avance

PZ410 PZ410 PZ410

/

Luego se informa el porcentaje de auditoria por estados, del Paquete 10 Lote 4, con relacion al
avance que se tiene a la fecha, siendo Aprobado el 35,53%, con 920 reclamaciones; Aprobado
Parcial el 35,07% con 908 reclamaciones y No Aprobado el 29,39% con 761 reclamaciones.

Aprobado Parcial

6. Hallazgos de calidad relevantes, Lote 4

En relacién con las glosas aplicadas hasta la fecha y con mayor participacion en el Paquete 10
Lote 4, son:
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GLOSA DESCRIPCION CANTIDAD %

La factura de venta o documento equivalente allegada en los soportes de la

2108 |reclamacidon presenta diferencias respecto de la informacién registrada en el 5295 39,04
medio magnético

3107  |Soporte de medicamentos ausente o incompleto 1155 8,52

4404 La factura _de veptg no registra discriminado los items facturados con el 978 721
correspondiente codigo SOAT

2103 [Existe inconsistencia entre el formulario de reclamacion y los soportes 753 5,55

3209 |Ayuda diagndstica no tiene justificacion 553 4,08

4410 La informacion del CUFE registrado en la factura de venta presenta o 285
inconsistencia respecto de la informacion registrada en el portal web de la DIAN !

3207 |Medicamento no tiene justificacién 446 3,29
La factura de venta no aporta el Cédigo Unico de Facturaciéon Electronica - CUFE

4409 y/o el CUFE aportado es inexistente tras realizar la consulta en el portal web de la 405 2,99
DIAN.

3206 |Material no tienen la justificacion 357 2,63

3210 Procedimiento o actividad no tiene justificacion 357 2,63

7. Porcentaje de aprobacion y glosa de 10 entidades con mayor valor reclamado, Lote 4

Las 10 entidades reclamantes con mayor valor radicado presentan los siguientes valores y

porcentajes de aprobacion y glosa, segun lo auditado a la fecha.

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE AUI:I?:OD?J (%) APR\(;‘:LA%RO $) APRO;GACIéN GLg::ggﬁ) % GLOSA

VALLE CALI DUMIAN MEDICAL S. A S. 3878863200, 3278678500 8453 6.001.847,00 1547
VALLE CALI INVERSIONES MEDICAS VALLE SALUDSAS 7118465800 57931151,00] 8138 1325350700 1862
HUILA NEIVA CLINICA MEDILASER SA. 60327.04100,  37754900,00 62,58 2257214100 3742
VALLE CALI IPS CLINICA CALI 2587706.050,00[ 143.636.817,00 55,52 115.069.233,00 44,48
VALLE CALI FABILU LTDA 45315483200 230.176.186,00 50,79)  222978.646,00 4921
VALLE PALMIRA  |CLINICA PALMA REALSAS 111974688600 44238346040 3951 67736342560 60,49
HUILA NEIVA CLINICA UROSSA 3719956400 1263467600 3396 24.564.888,00 66,04
VALLE PALMIRA  |CLINICA PALMIRASA 2140147200 3130397,00 14,63 18.271.075,00; 8537
TOLIMA IBAGUE CLINICA ASOTRAUMASAS 703.623.001,00 0,00 0,00/ 70362300100 100,00
NARINO PASTO ESIEEIET?ALéJSIngRSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARIRO 18599.782,00 0,00 0,00 18.599.782,00 100,00

8. Reporte de auditorias en sitio, Lote 4

A lafecha se han realizado 15 auditorias en sitio, estan en ejecucion 3y 2 programadas, las cuales

se identifican a continuacion:
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FECHA NIT ENTIDAD RECLAMANTE DEPARTAMENTO MUNICIPIO ESTADO OBSERVACION
03/10/2024 81500140 E.S.E HOSPITAL DIVINO NINO DE BUGA VALLE BUCA EN EJECUCION
19/09/2024 900257333 |ODONTOTRANSSAS. VALLE CALI REALIZADA SIN HALLAZGOS
25/09/2024 800065396 |INSTITUTO DE DIACNOSTICO MEDICO IDIME S.A VALLE CALI REALIZADA SIN HALLAZGOS
25/09/2024 890303461 HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE EVARISTO GARCIA ES.E. VALLE CALI REALIZADA SIN HALLAZGOS
26/09/2024 900032539 |SENTIR FISIOTERAPIA AVANZADA LTDA VALLE CALI REALIZADA SIN HALLAZGOS
26/09/2024 900115401 FISIOTERAPIA CENTRO ESPECIALIZADO E.U VALLE CALI REALIZADA SIN HALLAZGOS
27/09/2024 901032757 |CENTROS INTEGRALES DE FISIOTERAPIAY REHABILITACION FISICAJ VALLE CALI REALIZADA SIN HALLAZGOS
01/10/2024 901057487 |TECNOLOGIA DIAGNOSTICA DEL VALLE S.AS. VALLE CALI REALIZADA SIN HALLAZGOS
0110/2024 901041691 CENTRO MEDICOS COLSANITAS VALLE CALI REALIZADA SIN HALLAZGOS
02/10/2024 891900343 |HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE ROLDANILLOE.S.E VALLE ROLDANILLO REALIZADA EN ANALISIS
0210/2024 891900361 HOSPITAL SACRADA FAMILIA VALLE TORO REALIZADA EN ANALISIS
04/10/2024 31710291 LILIAM YOLANDA CHAPAL CHAPAL VALLE YUMBO PROGRAMADA
03/10/2024 900442930 |DOLORMED CENTRO INTE VALLE TULUA EN EJECUCION
0110/2024 809003590 |E.S.E. UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE US| TOLIMA IBAGUE REALIZADA SIN HALLAZGOS
02/10/2024 890706833 |HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA E.S.E. TOLIMA IBAGUE REALIZADA EN ANALISIS
03/10/2024 900664191 ASUSALUD INTEGLARSAS TOLIMA IBAGUE EN EJECUCION
08/10/2024 891180026 HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL DE GARZON E.S.E HUILA GCARZON PROGRAMADA
25/09/2024 813005265 |E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA HUILA NEIVA REALIZADA EN ANALISIS
26/09/2024 891180268 E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO HUILA NEIVA REALIZADA SIN HALLAZGOS
30/09/2024 900215983 |CLINICA BELO HORIZONTE LTDA HUILA NEIVA REALIZADA SIN HALLAZGOS

9. Varios

9.1

9.2

La Asesora de la Direccién General de ADRES, doctora Yasmin Cecilia Escamilla Badillo, solicita
confirmar si ya se visitaron las siguientes entidades e informar en la siguiente reunion:

LOTE 3: SOCIEDAD MEDICA DE ORTOPEDIA Y ACCIDENTES LABORALES S.A. (BOGOTA),
ESTUDIOS E INVERSIONES MEDICAS S.A. ESIMED S.A. (DUITAMA, BOYACA), CMS
COLOMBIA LTDA CORPORACION MEDICA SALUD PARA LOS COLOMBIANOS (CALDAS),
SALUD PARA Mi (QUIBDO) Y SISMEDICA S.A.S. (GIRARDOT, CUNDINAMARCA).

LOTE 4: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA y LIFEMED SAS (PITALITO - HUILA).

La UTR2023 precisa que hard la revision respectiva de las auditorias en sitio realizadas e
informar& en la siguiente reunion.

Teniendo en cuenta las entidades que se van a visitar en el paquete 10, AGS indica que se
deben presentar los criterios que se tuvieron para su seleccion, los cuales deben partir de la
base de alguna irregularidad.

La Asesora de la Direccion General de ADRES, doctora Yasmin Cecilia Escamilla Badillo
manifiesta que se deberian visitar otras entidades y que en su caso no perderia el tiempo
visitando estas cuando existen otras que presentan irregularidades.

La UTR2023 aclara que los criterios que se tuvieron en cuenta para la seleccion de las entidades
a visitar en el paquete 10, fueron presentados en la reuniéon de seguimiento del 26 de septiembre
y estan en la metodologia entregada y en cada entidad se validan distintos criterios.

La UTR2023 aclara que a la fecha se ha cubierto méas del 80% de las entidades que han radicado
reclamaciones en los paquetes recibidos y que segun la metodologia todas deben ser visitadas.
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9.3 AGS solicita el acta de la visita realizada el 19 de septiembre a la IPS ODONTOTRANS SAS.

9.4 La UTR2023 reitera la solicitud del 13 de septiembre, para indicar como proceder respecto al

cargue de los informes de gestion de mayo y junio de 2024 en la pagina del SECOP Il porque se
encuentran pendientes, al parecer, debido a que exceden la capacidad permitida.

AGS informa que validé con ADRES y se pueden subir a la plataforma fragmentados en varios

archivos y remitir los pantallazos de cada uno.

Se anexa archivo con las diapositivas que se presentaron, el cual forma parte integral del acta.

RESULTADOS Y COMPROMISOS

N° Compromiso / Accién Propuesta Responsable p Fecha Observacion
ropuesta

Verificar si las entidades mencionadas por la

1. | Asesora de la Direccion General de ADRES ya UTR2023 10-10-2024
fueron visitadas.
Enviar el acta de la visita realizada con ADRES

2- | y AGS ala IPS ODONTOTRANS SAS. UTR2023 | 04-10-2024
Enviar correo de los pantallazos donde se
evidencie el cargue de los informes de gestién -

3. de los meses de mayo y junio de 2024 en el UTR2023 No definida
SECORP II.

Diligencio: Karol Moscoso Rodriguez Cargo: Lider Seguimiento Contractual
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